
Mobiles E -Mail-Marketing:
Mit Responsive Design zum Erfolg !

©2013 Experian Limited. All rights reserved. Experian and the marks used herein are service marks or registered trademarks of Experian Limited. 
Other products and company names mentioned may be the trademarks of their respective owners. No part of this copyrighted work may be reproduced, 
modified, or distributed in any form or manner without prior written permission of Experian Limited.
Experian Public.

Mit Responsive Design zum Erfolg !

Stuttgart, 08.07. 2013

Richard Volkmann
Head of Consulting & Creative Services

Experian Deutschland GmbH



Gestaltung von E-Mails mit Responsive Design: 
Das sollten Sie auf jeden Fall beachten!

• Das Wichtigste kommt immer zuerst  („Hotspot“ ist l inks oben)

• Klare und prominente Call-To-Actions einsetzen (44 x 44 px)

• Möglichst HTML-Buttons verwenden (linksbündig oder zentriert)
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• Möglichst wenig Text verwenden, „Pre-Header“ nutzen  

• Bei Bildauswahl auf die mobile Darstellbarkeit achte n

• Das Design so weit wie möglich von „unnötigen“ Zier -
Elementen wie Verläufen oder Schatten befreien

• Die Navigation entschlacken – eine E-Mail ist keine Website



Beispiel 1: 
Barclaycard Mastertemplate für E-Mail Kampagnen
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Beispiel 2: Parship erzielte eine Steigerung der 
Conversion Rate um 69% mit mobiler Optimierung!
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Beispiel 3: MyPeugeot Kampagne – Verwendung 
von  Alternativbildern für kleinere Bildschirme!
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
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