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-aPtegicﬁst Ber:g{ungs— un‘d fechnB]ogiéénbieteP
fur Online CRM

=50 Mitarbeiter-in Deutschland, internationale

- Reprasentanzen

= =ELAINE FIVE Online-CRM Software mit mehr
== als 1,4 Mrd. E-Mails, Mobile und Social Media
Messages maonatlich
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s E-Mail 1st die meistgenutzte mobile Onlhine-

Funktion in-Deutschland!?

- =70,3 Prozent der Besitzer geeigneter mobiler
Endgeréate rufen damit mobil ihre E-Mails ab°

= 77,6 Prozent rufen ihre E-Mails mindestens einmal taglich mobil !
ab 53,5 Prozent sogar mehr als vier mal taglich®
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»]15-22 Prozent der E-Mail Abrufe erfolgt heute
mobill3
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« Mobile ESRFREs StellerfBesondere i
Anforderungen:

» Darstellung auf kleinen Displays
(Scrolling, Zooming, Darstellbarkeit, Lesbarkeit)

= Response-Elemente und -Wege L
(Touchscreens, Formulare, mobile Folgeseiten, Bezahlsysteme)
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= Nutzungssituation

(Aufmerksamkeit, Interesse, Kontext, Reaktionsoptionen)
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Fruher:

Kleinster gemeinsamer ,
Nenner oder Speicherung des
Abrufgerats fur kunftige E-
Mail Variante.

Heute:

Dynamische Anpassung
(Responsive Design)




Kontrollierter
Text- /

- Bildumfluss sowie
Tabellenumbruche

Einfach (ohne
spezifische
Anpassung)

Fluid Design

Bendtigt Varianten

Responsive
(Clientseitig)

CSS3 / Media
Queries

Anpassung auf
mobile Clients.

Machtig -
funktioniert aber

nur auf neueren
Mobile-Clients.

Responsive
(Serverseitig)

Bild-Auslieferung

und Link-
Steuerung nach
Abruf-Clients

Benotigt
spezifischen
Dienst und
Inhaltsvarianten
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Holuday packeges to

Istanbul

starting
AED
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Book now e
————

Dear Thelma,

the festive season is about to begin! And we are proud to offer you a special vacation
opportunity for you and your family. With our exeptional services and very attractive fares
you sure start your holiday with a smile. See the most interesting destinations with direct
flights at the most competetive prices.

K o e riena

Book early?or the best fares!
Destination Cost Package Details

Istanbul 99 2 days

199 3 nights

xclusive of tax
Similar return fares m

If you would like to be remove:

Holiday packeges to

Istanbul

99

Call Sharjah
06 558 000

Pay less. Fly more.

re for & one-way journey
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st die mobile Mitmachplattform rund um
Smartphone und andere Medien. Sag uns

MyMedia

Was musst Du tun?
MyMedia™App auf Dein Smartph
n. Mite

deiner Meinung und fiir jede Ani

gegen attr Pramien eintal

Was fiir Primien erhdltst du dafiir?

Fur dein

Anzahl gesammelter Punkte.

Und hier kannst du mitmachen:

*7UR WEBSEITE

EMPFEHLUNGSMAILS

— e
| = 3 - B EMPFEHLUNGSMAILS
—— —

Pramien und P Pramien und Pr

Erhaltlich im Apple GETITON
D App Store 'b Google play
MyMedia® ist die ile . die
1plattform rund um Fe plattform rund um

. Smartphone und andere . Smartphone und andere
Medien. Sag uns Deine Meinung! o : & Meinung!

MyMedia MyMedia




iPhone 4 E-Mail Client

Galaxy SII Online Version

Webmail Client




& T

[k

| Vielen Dank fur das Interesse am Vortrag »Studie:

Mobde E-Mail-Marketing 2012«

KONTAKT

rom De-xtoph

|
Alle Ergebnisse konnen hier nochmals nachgelesen

werden:
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" Die Darstellung mobiler E-Mails kann mit
verschiedenen Techniken verbessert werden

Einspaltige Layouts (500-600 Pixel)

Touchscreen fahige Links & Buttons. Genugend Abstand und mindestens
44 x 44 Pixel. Querformatige Buttons (Bars) funktionieren am Besten.

Schriftgrépe 13 oder mehr (fur Lesbarkeit und im Layout
bertcksichtigen)

Spezielle Dartsellung mit Responsive Design

Text nicht vergessen (Multipart)! — 30 Prozent sehen nur die Textversion

= Mobile Nutzungssituation berucksichtigen

Fasse Dich kurz und fokussiert auf den Call-to-Action! Unnotige
Elemente ausblenden.

Response-Wege maobilfahig gestalten!
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KOSTENLOSER DOWNLOAD DER STUDIE:
www.artegic.de/mobile-email-marketing

artegic
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