Herausforderungen und Chancen
far Europaische Data Center Betreiber

Workshop
Paris, 25 November 2015
Host: CESIT

Teilnehmende Unternehmen: Bouyges, Cofely, Emerson,
Equinix, Global Switch, Interxion, Socomec, Telehouse

Vertreter regionaler Niederlassungen:
Philippe Luce CESIT (Gastgeber)

Stijn Grove Dutch Datacenter Association
Emma Fryer techUK

Garry Connolly Host In Ireland

Judith Ellis eco Association
Zusammenfassung

Der Einflihrungsworkshop des Kooperations-Projekts zwischen CESIT
(Frankreich), DDA (Niederlande), techUK (UK), Host in Ireland (Irland) und
dem eco Verband (Deutschland) fand am 25. November 2015 in Paris
statt.

Vertreter aller Verbande waren anwesend, genauso wie die franzdsischen
Vertreter von wichtigen Data Center Betreibern, Colocation Providern
und Zulieferern, die auf europaischer Ebene aktiv sind.

YEARS
eco

€CO P achan

teChUK O Host In Ireland

ASSOCIATION

Philippe Luce fuhrte als Moderator durch den Workshop “Aktuelle und
zukunftige Gefahren und Moglichkeiten in der Europaischen Data Center
Industrie”. Die Frage ,Was halt Sie nachts wach?” fihrte zu einer
angeregten Diskussion mit kontroversen Meinungen.

Ubergreifende Themen und eine groRe Bandbreite an Standpunkten
werden im Folgenden erklart.

Zuverlassigkeit

Wurde als grundlegende Voraussetzung von allen Teilnehmern
eingestuft.

Regulatorische Rahmenbedingungen

Die Teilnehmer kritisierten die unterschiedliche Umsetzung von EU-
Verordnungen in verschiedenen Mitgliedsstaaten, was zu Problemen

bei der Einfuhrung neuer Produkte und Services auf Europaischer Ebene
fuhrt. Auf regionaler Ebene bestehen Probleme bei der Vereinbarung
von EU-Recht und regionalen, unilateralen Gesetzen, insbesondere
wenn die regionalen Gesetze strikter als die EU-Regelungen
(Niederlande/Deutschland) ausgelegt werden.

Strenge Datenschutzvorschriften (z.B. Deutschland) wurden einerseits
als positiv, andererseits aber auch als Herausforderung flir Data Center-
Betreiber gesehen. Regulatorische Rahmenbedingungen kénnen die
Sicherheit und Souveranitat von Daten erhéhen, kdnnen aber auch die
Entwicklung der Markte in den USA hemmen. Dies kénnte sich aber
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wiederum als Chance fir Irland entwickeln, wo viele amerikanische
Unternehmen ihren europaischen Sitz haben.

Kosten

Kostenreduktion wurde als zentraler Punkt angesehen, Energieeffizienz
spielt in diesem Zusammenhang eine gréRere Rolle in Landern mit hohen
Energie-Steuern (GroRbritannien und Deutschland). Die niedrigen Preise
in Frankreich kdnnen daher eine Chance darstellen, allerdings
unternehmen franzoésische Marktteilnehmer auch geringere
Anstrengungen um Energie zu sparen.

Ein modulares Design kann Fixkosten besonders in den frilhen Stadien
eines Data Center-Lebenszyklus senken. Auch Immobilienpreise mussen
berlcksichtigt werden.

Es besteht die Mdglichkeit altere Rechenzentren aufzurlisten, Colocation
Betreiber setzen hier verstarkt auf Nachrustung wahrend
unternehmensinterne Rechenzentren eher auf Konsolidierung setzen.
Unternehmen bevorzugen Lésungen, die die Bilanz nicht negativ
beeinflussen: Sie vermeiden wenn méglich CAPEX Investments, vielmehr
wollen sie Eigentumer des Rechenzentrums sein, aber gleichzeitig fur die
Nutzung als Service zahlen, was sich positiv auf die Bilanz auswirkt.

Geschaftsmodelle
Data Center as a Service: Data Center Operations genugen als alleiniger

Verkaufsanreiz nicht mehr, die Kunden erwarten vielmehr Service Pakete,
die einen Rundum-Service und eine echte “driver experience” bieten.
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Beispielsweise ein Komplettpaket in einer hybriden Umgebung - Cloud.
Sicherheit, Datenschutz, Green IT, etc.

Flexibilitat und Skalierbarkeit wurden als zentrale Punkte angesehen.
Skalierbarkeit wird auch von Kunden eine extrem hohe Bedeutung
zugemessen. Colocation-Kunden fordern Flexibilitat im Bezug auf
Vertrage, Platz, Kapazitaten, Kilowatt-Zahlen, und den Anschluss an
verschiedene Rechenzentren.

Zulieferer

Aus der Sicht der Zulieferer sind GroRbritannien, Deutschland und
die Niederlande besonders vielversprechende Markte.

Da Endkonsumenten immer mehr Flexibilitat einfordern, missen auch
Data Center-Betreiber und Zulieferer mehr Flexibilitat ermdglichen.
Ein Zulieferer flgte sogar hinzu, dass Skalierbarkeit das Schlussel-
Kriterium bei der Auswahl der Business Partner darstellt.

Andere Themen:

Weitere Themen, die diskutiert wurden:
e Interesse an der Art und Weise, wie Unternehmen uber Daten
nachdenken
¢ Mapping Data & Big Data
e GreenlT
e Interoperabilitat
e [T als Schwachstelle im Data Center
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