
EINLADUNG ZUR SERVICE MEISTER 
ABSCHLUSSKONFERENZ

22.-23. Mai 2023
Forum Digitale Technologien, Berlin

Förderprogramm: „BMWK Innovationswettbewerb KI“



EINLADUNG 

Sehr geehrte Damen und Herren,

Am 22. und 23. Mai laden wir Sie zur Abschlusskonferenz des Projekts Service-Meister im Forum
Digitale Technologien in Berlin ein.

Was hat das KI-basierte Serviceökosystem für den Technischen Service erreicht? Das Forschungsprojekt
direkt aus der Praxis: Mit tatsächlichen Startpunkten in der Industrie, mit Softwareunternehmen,
Forschungsinstituten und vielen externen Partnern haben wir es geschafft, nutzbare Tools für
mittelständische Unternehmen zu schaffen und den Weg für weitere und einfach einsetzbare Lösungen
zu bereiten. So konnte der Weg für eine Art KI-Werkzeugkasten für die Industrie 4.0 geebnet werden.

Die Ergebnisse des Projekts, ihre Relevanz und auch ihre tatsächliche Anwendung sind Schwerpunkte
der Abschlusskonferenz. Zudem wollen wir gemeinsam mit den Beteiligten einen Ausblick auf mögliche
Folgeprojekte und weitere Beteiligungsmöglichkeiten geben.

An zwei Konferenztagen erwartet Sie ein abwechslungsreiches Programm mit Impulsvorträgen,
Demonstratoren, Führungen und Diskussionsrunden zu Geschäftsmodellen, Technik, Wissenschaft und
Mittelstand.
Neben dem offiziellen Konferenzprogramm steht Ihnen ausreichend Zeit zum Networking und zum
Vertiefen konkreter Themen in Einzelgesprächen zur Verfügung.

Wir freuen uns sehr, Sie als Gäste am 22. Und 23. Mai 2023, im Rahmen unserer Abschlusskonferenz in
Berlin begrüßen zu dürfen.

HIER kostenlos anmelden!
(Anmeldeschluss: 18.05.2023)

https://www.eco.de/event/service-meister-abschlusskonferenz-wie-ein-oekosystem-nutzbare-ki-werkzeuge-fuer-den-mittelstand-schafft/


AGENDA 

1. Tag

Registrierung

Begrüßung

Key Note

Impulsvortrag Berliner Hochschule für Technik (BHT)

Panel: Mehr Umsatz und Marge: Digitale Geschäftsmodelle im 
Industrieservice

Mittagspause
Führung Demonstratoren - Start: 13:45, Treffpunkt: Registrierung

Impulsvortrag ESW/Inovex/BHT Schnellboot

Impulsvortrag Würth/Grandcentrix Schnellboot

Panel: 
KI in der Praxis: Wertschöpfung technologisch neu definieren

Kaffeepause

Impulsvortrag Krohne/Inovex Schnellboot

Impulsvortrag OGE/USU Schnellboot

Panel: Forschung für den Mittelstand: Wissenschaftliche 
Ergebnisse erfolgreich transferieren

Networking/Abendessen
Führung Demonstratoren - Start: 17:30, Treffpunkt: Registrierung

Ende Tag 1

12:00 Uhr

12:30 Uhr

12:40 Uhr

12:50 Uhr

13:40 Uhr

14:40 Uhr

11:00 Uhr

14:50 Uhr

15:00 Uhr

15:50 Uhr

16:20 Uhr

16:30 Uhr

16:40 Uhr

17:30 Uhr

19:30 Uhr



AGENDA 

Hotelempfehlungen

KPM Hotel & Residences
Englische Straße 6 
10587 Berlin
https://kpmhotel.de/

B&B Hotel Berlin-Tiergarten
Englische Str. 14
10587 Berlin
https://lmy.de/zfvtyoxh

Novotel Berlin Am Tiergarten
Strasse des 17 Juni 106-108 
10623 Berlin
https://lmy.de/QIIwuBCO

the niu Flash
Franklinstraße 25
10587 Berlin
https://lmy.de/IQGKGSGS

2. Tag

Begrüßung

Impulsvortrag Weiterbildung

Impulsvortrag Mittelstand

Kaffeepause

Impulsvortrag Trumpf/USU Schnellboot

Panel: KI im Diskurs: Perspektiven für Wirtschaft und Gesellschaft

Abschluss

Networking/Mittagessen

Ende

09:40 Uhr

09:50 Uhr

10:00 Uhr

11:00 Uhr

11:45 Uhr

12:25 Uhr

13:30 Uhr09:30 Uhr

14:00 Uhr

15:30 Uhr

Panel: Gamechanger KI: Wettbewerbsfaktor für den Mittelstand

Einlass 09:00 Uhr

Impulsvortrag VDI/VDE 11:55 Uhr

https://kpmhotel.de/
https://lmy.de/zfvtyoxh
https://lmy.de/QIIwuBCO
https://lmy.de/IQGKGSGS


Lanolinfabrik
Salzufer 15/16
10587 Berlin
Erdgeschoss

LOCATION: FORUM DIGITALE TECHNOLOGIEN

Das Forum Digitale Technologien ist ein Ort für Technologie-
und Informationstransfer im Dreieck von Innovation,
Wissenschaft und Wirtschaft. Seit 2023 dient die Lanolinfabrik
als Heimstätte des Forums Digitale Technologien und bietet
damit einen attraktiven Demonstrations- und Erlebnisraum für
digitale Trends in den Bereichen Gesundheit, Mobilität,
Industrie sowie Energie. Es dient als Ort für Vernetzung auf
europäischer und internationaler Ebene, gefördert vom
Bundesministerium für Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK).

Adresse



Auto
Aufgrund der schlechten Parkplatzsituation wird von einer 
Anreise mit dem Auto abgeraten.

S-Bahn
• Linie S5, S7, S75 oder S9 bis "Zoologischer Garten", dann

Bus 245 (Richtung "S-Bf. Nordbahnhof") bis Haltestelle
"Marchbrücke". Das Forum Digitale Technologien ist ca.
350m von der Haltestelle entfernt.

• Linie S5, S7, S75 oder S9 bis "Tiergarten", zu Fuß entlang
der Straße des 17. Juni in Richtung Ernst-Reuter-Platz
(Richtung Westen) ca. 1000 m, dann vor der Kanalbrücke
rechts abbiegen zum Salzufer (ca. 15 Minuten).

U-Bahn
Linie U2 bis Station "Ernst-Reuter-Platz", dann entweder
vom Ernst-Reuter-Platz zu Fuß die Marchstraße entlang und
rechts zum Salzufer (ca. 15 Minuten) oder mit dem Bus 245
(Richtung "S-Bf. Nordbahnhof") vom Ernst-Reuter-Platz bis
Haltestelle "Marchbrücke". Das Forum Digitale Technologien
ist ca. 350 m von der Bushaltestelle entfernt.

Bus
Vom Berliner Hauptbahnhof (Hbf): Bus 245 (Richtung "S+U-
Bf. Zoologischer Garten") bis Haltestelle "Marchbrücke". Das
Forum Digitale Technologien ist ca. 350m von der Haltestelle
entfernt.

ANFAHRT 

Lanolinfabrik, Salzufer 15/16, 10587 Berlin  
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